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MANUAL DE GOVERNANGCA CORPORATIVA DO
INSTITUTO AMBEV DE PREVIDENCIA PRIVADA

| — Introducéo

O Instituto Ambev de Previdéncia Privada é uma Entidade Fechada de Previdéncia Complementar
gue foi constituida sob a forma de sociedade civil, sem fins lucrativos, com personalidade juridica
autbnoma, de direito privado, distinta das Patrocinadoras, com sede e foro na Cidade de Sdo Paulo,
Estado de Sao Paulo.

Il — Objetivo

O presente Manual de Governancga Corporativa objetiva a consolidagéo dos preceitos, normas e
préaticas adotadas na administracao do Instituto Ambev de Previdéncia Privada. Traduz ele em um
instrumento de desenvolvimento institucional, buscando a exceléncia no cumprimento de seus
objetivos estatutarios e atendimento aos interesses dos participantes, assistidos e patrocinadores.
Descreve ele os principios, regras e praticas de governanca, gestdo e controles internos,
adequados ao porte, complexidade e riscos inerentes aos planos de beneficios administrados pela
Entidade, no conjunto de suas atividades.

Il - Valores

E a miss&o do Instituto Ambev de Previdéncia Privada:

Administrar os planos de beneficios com eficiéncia, transparéncia e responsabilidade, com um
comportamento ético e respeito no trato das relagbes internas e com seu publico externo,
propiciando assegurar aos participantes e assistidos a confianga e a credibilidade da Entidade.
IV - Principios de Governanga

A Entidade atua com base nos seguintes principios:

e Atingir a eficiéncia nos trabalhos desenvolvidos para superar as expectativas dos
participantes e assistidos;

¢ Comprometimento com as obrigacdes legais e acdes éticas;

e Treinamento constante do pessoal em suas funcgdes, estimulando-os ao auto
desenvolvimento e senso de urgéncia;

e Ter na Administracdo da Entidade profissionais com experiéncia no exercicio da atividade,
guer nas areas de previdéncia e gestado, investimentos, juridica e tributéria;

¢ Rejeitar toda e qualquer forma de preconceito em relacdo a racga, sexo, religido ou
deficiéncia fisica;
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e Respeitar e preservar o meio ambiente no desenvolvimento de suas atividades, exercendo
uma postura pro-ativa e contribuindo para o crescimento da consciéncia ambiental;

e Cuidar com austeridade dos ativos da Entidade, protegendo-os contra perdas, danos,
abusos, mau uso ou roubo;

e Administrar 0s investimentos seguindo o0s parametros de seguranca, liquidez e
rentabilidade, comunicando aos interessados as informacdes julgadas relevantes;

e Cumprir as obrigacdes contratuais de acordo com a legislacéo vigente e as normas internas
da Entidade.

V - Préticas de Governanca — Gestao

A gestéo do Instituto Ambev de Previdéncia Privada esta permanentemente focada no interesse
de seus patrticipantes, assistidos e patrocinadores, buscando o cumprimento de suas obrigacdes
estatutarias e de sua missdo institucional, e suas atividades se desenvolverdo segundo as
melhores préticas de governanca, das quais se destacam:

e Administrar os planos de beneficios e seus recursos financeiros de forma prudente em
relacao aos riscos de mercado, liquidez, crédito, operacional e de imagem, observando os
padrdes de seguranca econdmico-financeira e atuarial, com fins especificos de preservar a
liquidez, a solvéncia e o equilibrio dos planos de beneficio; as disposi¢des estatutarias e as
normas legais, considerando sempre que o0s resultados tém impacto direto na
responsabilidade dos patrocinadores e na vida dos participantes e assistidos;

e Desenvolver politicas especificas de gestdo de pessoal, incluindo o desenvolvimento
profissional e a atualiza¢éo técnica, os programas de cargos, carreiras e salarios, os planos
de previdéncia e assisténcia, além de cuidados com saude, seguranca e boas condigbes
de trabalho;

o Efetivar a escolha dos gestores de recursos, auditores, atuarios e demais prestadores de
servicos obedecendo aos mais rigorosos e elevados padrdes técnicos e a total
independéncia em relagdo aos administradores ou colaboradores;

e Estimular seus profissionais a demonstrar responsabilidade no atendimento aos pleitos dos
participantes e assistidos, sempre buscando a melhor solugéo dentro das normas legais e
regulamentos internos;

e Agir em conformidade com preceitos ético-legais, visando a obtencdo dos melhores
resultados e ao atendimento as expectativas dos participantes e patrocinadores;

e Criar e manter ambiente de profissionalismo e respeito entre os membros dos 6rgdos

estatutarios e seus colaboradores, de forma a contribuir para o desempenho de suas
funcdes e a concretizacdo dos interesses da Entidade.
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VI - Componentes da Governanca

Estrutura Organizacional (fluxograma)

==
= Organograma qu p instituto ambev..
P previdéncia privada

Conselho Deliberativo

Lucas Machado Lira
Jean Jereissati Neto
Marcus Emanuel galeb (rr)

BDeCD

ESTATUTO Diretoria-Executiva Conselho Fiscal
SELATR AL%L%TIEJ Ll Ana Carolina Macieira Brasil Carmo
Guilhermsa Maliig Parente Romulo Augusto Campanine Barbieri
. . A Elisa Moukarzel Sbardelini (rr)
Ricardo Morais Pereira de Melo
Regulamento:

Administragao (*)

i i i (*) Funciondrios do IAPP
Nilson Casemiro A. Rodrigues Jr (RP) Representantes Eleitos dos Participantes

Rafael Martiniano Nogueira (AETQ) Administrador Estatutario Técnicamente Qualificado
Bruno Cazarin (DRPB) Diretor Responsavel pelo Plano de Beneficios.

Conselho Deliberativo

Orgéao de deliberacdo superior e de orientacdo do Instituto, cabendo-lhe fixar os objetivos,
estabelecer diretrizes e normas de organizagéo, operacao e administracao.

Diretoria Executiva

Administra a Entidade, fazendo cumprir as normas gerais fixadas pelo Conselho
Deliberativo.

Conselho Fiscal
Orgéo responsavel pela fiscalizagcio da Entidade, cabendo-lhe zelar pelo cumprimento dos
seus deveres legais e estatutarios e avaliar a aderéncia da gestéo de recursos pela direcédo

do Instituto a regulamentacéo vigente e a politica de investimentos, de acordo com a
legislagdo em vigor.
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VIl — Outros Agentes de Governanca
Auditoria Independente, Atuario e Codigo de Etica e de Conduta dos Negdcios.

A Auditoria Independente tem a responsabilidade de revisar os planos financeiros e documentos
contabeis, verificando a adequacao as normas legais e estatutérias e a Politica de Investimentos
aprovada pelo Conselho Deliberativo.

O Atuario é o responsavel técnico pelos planos previdenciais, premissas e provisdes atuariais,
garantindo a solidez e a confiabilidade desses planos e dos fundos constituidos para sua
viabilizacao.

O Auditor Independente e o Atuario devem ser escolhidos de forma a atender aos mais rigorosos
padrbes internacionais de trabalho e a total independéncia técnica em relacdo aos
Administradores.

O Codigo de Etica e de Conduta dos Negdcios € o instrumento de conduta ética dos negécios da
Entidade.

Conforme estabelecido no “Acordo Operacional de Prestacdo de Servigos”, firmado entre a
Entidade e a Ambev S/A, é dever e responsabilidade dos funcionarios da Entidade seguir os
padrdes de conduta contidos no “Cédigo de Conduta de Negocios” da Patrocinadora Ambev S/A,
bem como o “Cddigo de Conduta de Negdcios” da Entidade, com o compromisso de uma atuagao
responsavel, ética, transparente e de respeito mutuo entre os profissionais.

VIIl = Atendimento as Normas e Legislacéo

A Gestédo da Entidade norteia-se pelo respeito a legislacdo e as normas aplicaveis, ao Estatuto e
a todos os dispositivos de carater interno devidamente aprovados. Os principais instrumentos
legais e normativos estédo contidos em:

Estatuto da Entidade

Regulamentos dos Planos de Beneficios da Entidade
Regulamento do Plano de Gestao Administrativa — PGA
Matriz de Riscos

Padrbes

Regimento Interno dos Org&os Estatutarios

Descrigéo de cargos dos funcionarios

Manual de Procedimento

Cadigo de Etica e Conduta dos Negdcios

Politica de Investimentos
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IX = Canal de Atendimento

Por meio desse canal o participante podera conversar diretamente com os profissionais de
atendimento da Entidade, que estdo capacitados para esclarecer as duvidas e questbes
relacionadas ao seu plano de previdéncia complementar:

e japp@ambev.com.br

e Tel. (19) 9.9539-0794 / (19) 9.9539-1922

X — Canal de Ouvidoria

Conforme “Acordo Operacional de Prestacédo de Servigos”, firmado entre a Entidade e a Ambev
S/A, a Entidade utiliza os canais de comunicacéo-ouvidoria e SAF - sistema anti-fraudes da Ambev
S/A. De acordo com essa premissa, a Entidade disponibiliza aos participantes dos planos de
beneficios, um canal de comunicacdo que se interessa por aquilo que o participante tem a dizer.

Trata-se de uma forte e importante ferramenta para atender os participantes e beneficiarios e fonte
para melhora de processos e servigos e funciona como termdmetro para a qualidade geral dos
servicos previdenciarios oferecidos pela Entidade. Trata-se da forma mais democratica
encontrada para dar voz aqueles que tém alguma reclamacao, sugestao ou outra informacao que
seja de interesse da Entidade.

Os canais de Ouvidoria sao:

e ouvidoria@ambev.com.br

e Tel. 0800-725.0011

XI - Disposi¢des Finais

Compete a Diretoria Executiva da Entidade a aprovacao deste Manual, cujo contetdo devera ser
revisto a cada trés anos, ordinariamente, e, em carater extraordinario, sempre que julgado
necessario pela administracdo da Entidade.
E dever de todos ler, compreender, cumprir e fazer cumprir os preceitos estabelecidos neste
Manual, reportando-se ao Comité de Etica, para esclarecimento e orientacdo quanto a situacdes
gue representem davidas ou dilemas éticos.
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